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Bezrobocie technologiczne w aspekcie aktualnego etapu rozwoju
cywilizacji technicznej

Zyjemy na poczatku 21 stulecia w dobie niebywatego, dotad niespotykanego w calej
historii homo sapiens, postepu w nauce, technice i technologiach wytworczych. Zyjemy w
dobie postgpujacego, w krajach rozwinigtych, dobrobytu, zamoznos$ci, wybujatej konsumpcji
dobr materialnych, a takze niespotykanej jak dotad mobilnosci, ilosci podrozy, przesiedlen,
migracji i w szerokim spektrum globalizacji. Zyjemy w dobie niespotykanego jak dotad swo-
bodnego dostepu do informacji, dostgpu do ksztalcenia i wyboru zawodu. Te zmiany obfituja
w mozliwosci indywidualnego rozwoju jednostki w zakresie dotad niespotykanym. Rowniez
postep w zakresie zdrowia fizycznego jest niebywaty. Chodzi o swobode w doborze stylu zycia,
form aktywnosci, a takze diagnostyki medycznej oraz zakresu dziatan prozdrowotnych i lecz-

niczych.
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Nie tylko kultura, sztuka i nauka ale i wspotczesna technika nalezy do najwyzszych
osiaggnie¢ intelektualnych czlowieka. Cieszymy si¢ z jej osiagni¢¢ i obecnie od zaspakaja
podstawowych potrzeb coraz czesciej przechodzimy do fazy hedonizmu i konsumeryzmu.
Oznacza to, ze od wytwordw wspotczesnej techniki oczekujemy znacznie wigcej niz tylko
wypeienie aspektéw funkcjonalnych, ale i doznan w zakresie satysfakcji 1 radosci z uzyt-

kowania.

Ten niebywaty, obecny dobrobyt krajow rozwinigtych zostat uzyskany wskutek roz-
woju nauki, techniki i przemyshu. Naprzod w okresie rewolucji przemystowej, a nastepnie w
okresie postindustrialnej gospodarki opartej na wiedzy i globalnego przeptywu kapitatu, pro-

duktéw 1 technologii.

Nieraz publikuje si¢ idylliczne obrazy epoki uprzemystowienia, ale rzeczywisto§¢ w
tamtym okresie byla okrutna. Pracowano dlugo (8-godzinny dzien pracy zostal w Europie
wprowadzony dopiero po roku 1918), pracowali me¢zczyzni, kobiety i czgsto dzieci, a wypad-
kowos$¢ byla znaczna. Mozna stwierdzi¢, ze obecna zamozno$¢ krajow wysoko rozwinigtych
zostala uzyskana cigzka, zmudng i wyniszczajaca pracg wielu pokolen. Ponadto przejscie od
formacji agrarnych (feudalnych) do przemystowych (demokratycznych i liberalnych) nie od-
byto si¢ ewolucyjnie - obfitowalo we wstrzasy spoteczne — rewolucje i1 dekapitacje krolow
(Anglia i Francja). Przejsciu do formacji poprzemystowych, w warunkach globalnej gospo-
darki, tez towarzysza niepokoje i napiecia spoteczne. Nalezy pamigtaé, ze przemiany struktur
gospodarczych sg ogdlnie i w dtuzszym czasie nader korzystne. Ogolnie spoteczenstwa rozwi-
jaja si¢ 1 bogaca, ale zawsze sa grupy spoleczne ktore korzystaja bardziej 1 grupy ktore ko-

rzystaja mniej lub nawet traca.

Na obecnym etapie rozwoju naszej cywilizacji technicznej jednym z istotnych czyn-
nikow oddzialywania na nastroje spoteczne jest tempo przemian. Oté6z w okresach histo-
rycznych przemiany gospodarczo-spoteczne przebiegaty wolno — ewolucyjnie, z pokolenia na
pokolenie. Tymczasem obecnie, jak si¢ czasem wykazuje od okresu 2 Wojny Swiatowej,
nastgpito zasadnicze przys$pieszenie i ewolucja zostala zastgpiona rewolucjg. Co wigcej, tempo
zmian stale przy$piesza. Powoduje to wzrost ilo$ci 0s6b tzw. odrzuconych, ktore nie chcag lub
nie umieja dostosowac si¢ do przemian, a w zakresach aktywnos$ci zawodowej wymog daleko

idacej elastycznosci 1 sprawnosci w dostosowywaniu si¢ do statych zmian rynkowych.

Wyrazem niezadowolenia, a nawet rozpaczy i1 determinacji w zakresie utrzymania si¢

na rynku pracy byt i jest luddyzm. Jest to idea protestu i sprzeciwu wobec zagrozenia bez-



robociem technologicznym, a wigc redukcji a nawet utraty stanowisk pracy przez grupy za-
wodowe, ktorych praca jest wskutek postepu technologicznego zastgpowana przez pierwotnie

maszyny, a obecnie roboty i informatyke.

Idea luddyzmu zrodzita si¢ z poczatkiem 19. stulecia w Wielkiej Brytanii i przybrata
radykalng forme¢ niszczenia maszyn fabrycznych przez rzemieslnikow, glownie tkaczy. Byt to
ruch na tyle znaczny i grozny, ze zostatl zlikwidowany dopiero bezwzglednym ustawodaw-

stwem i grozba kary $mierci’.

Idea luddyzmu odzyta w potowie 20. wieku w USA (tzw. neoluddyzm), gdy zwigzki
zawodowe staraly si¢ ustawowo zablokowaé¢ wprowadzanie do budownictwa mechanicznego
ktadzenia tynkéw 1 agregatow malarskich. Obecnie, a wige juz w 21. stuleciu, zagrozenie
bezrobociem technologicznym zwigzane jest z powstaniem i rozwojem idei przemystu 4,0 1 z

szybko rozwijajaca si¢ sztuczng inteligencjq.

Dotychczasowe, ponad dwuwiekowe doswiadczenie wskazuje, ze postep techniczny i
technologiczny nie przynosi wzrostu bezrobocia, a wrgcz odwrotnie generuje wzrost zatrud-
nienia, a takze wzrost zamozno$ci oraz wzrost poziomu przeci¢tnego wyksztatcenia kadry
pracowniczej. Niektore zawody zanikaja lub ulegajg istotnej redukcji, ale pojawiaja si¢ nowe.
Zarazem jednak systematycznie wzrastajg wymagania stawiane kadrze co do jej kompetencji.
Dobrym tego przyktadem moze by¢ przejscie od transportu konnego 1 koni jako podstawowe;j
sity pociggowej w rolnictwie do petnej mechanizacji i rozwoju transportu samochodowego. Na
wsiach 1 w miastach zanikly takie zawody jak woZnice, rymarze, kowale i kotodzieje, ale
zasadniczo wzrosta ilos¢ zatrudnionych w zakltadach produkujacych pojazdy, w ich obstudze 1
serwisowaniu, w handlu i reklamie samochodow, a takze w rozbudowie 1 utrzymaniu sieci drog,

w tym autostrad i drog ekspresowych?,

! W 1812 roku na mocy tego ustawodawstwa stracono w Yorku siedemnastu mezczyzn, a wiele osob de-
portowano karnie do Australii.

Wymownym przyktadem moze tu by¢ przemyst samochodowy w USA - mechanizacja produkcji spowo-
dowata gwalttowny wzrost, a nie spadek liczby miejsc pracy i tak byto to:

- rok 1910 - 140 tysiecy osob,

- 1ok 1920 - 250 tysigcy osob,

- rok 1930 - 380 tysiecy osob,

- 1ok 1973 - 941 tysigcy zatrudnionych.

Zarazem wyraznie spadty relatywne ceny samochodow i w konsekwencji wzrost na nie popytu. Powstato
tez wiele stanowisk pracy w funkcjach obstugujacych i towarzyszacych produkcji jak i w zapleczu produk-
cyjnym, w serwisowaniu, reklamie i handlu, a takze przy rozbudowie uktadow komunikacyjnych.



Sytuacja moze jednak ulec radykalnej zmianie w obecnych czasach. Powstanie idei, a
nastgpnie pierwsze wdrozenia przemystu 4,0 daja obraz potencjalnie nowej sytuacji. Na razie,
przy dyslokacji produkcji przemystowej z krajow Azji do Europy, rodzi to wzrost bezrobocia
w krajach z ktorych produkcja jest przenoszona, a zarazem wzrost zatrudnienia w osrodkach
gdzie jest lokowana, z tym ze powstajace tu nowe stanowiska pracy wymagaja wysokich
kwalifikacji — gtownie sg dla inzynierow, informatykow i menadzeréw. Ta tendencja wskazuje
na to, ze kraje zamozne bgda jeszcze bardziej bogate, a ubogie biedniejsze. Na razie zmiany sg
jeszcze bardziej sygnalne niz masowe, gdyz rozwoj przemystu 4,0 nast¢puje wolniej niz

wstepnie zaktadano®.

Powazne obawy o aktywno$¢ zawodowa budzi tez szybki rozwoj przejawow wdrazania
sztucznej inteligencji. Tu postep jest szybki, a efekty sprawnosci, uzyskiwanych wynikéw, a
przede wszystkim efekty ekonomiczne sprzyjaja lawinowemu postepowi i szerokiemu
wdrazaniu. Obawy o masowe zastepowanie pracy ludzi robotami i inteligentnymi systemami
nasilaja sie®. Zrodzita sie tez wizja nowego zagrozenia eschatologicznego, gdy w przysztoéci
sztuczna inteligencja uzyska swojg, autonomiczng $wiadomos¢ i zdolno$¢ do reprodukcji i

moze uzna¢ ludzi za najstabsze ogniwo w uktadzie, a wiec takie ktore nalezy wyeliminowac.

Dotychczasowe do$wiadczenia i formowane projekcje przysztosci sktaniajg do naste-

pujacych wnioskow:

Na zwolnienie tempa wdrazania przemystu 4,0 wptyneto szereg czynnikow, takich jak: relatywnie wysoki
koszt robotoéw przemystowych i systemdw zarzadzania produkcja, nikly postep w tworzeniu inteligentnego
otoczenia (brak autonomicznego transportu, w pehi inteligentnych miast i inteligentnego otoczenia
produkcji), a takze pandemia, ktora zaburzyta i spowolnita procesy gospodarcze.

4 Carl Benedikt Frey i Michael A. Osborne z Uniwersytetu Oksfordzkiego opracowali dla roku 2033 praw-
dopodobienstwo przejecia przez algorytmy komputerowe i roboty ré6znych zawodow, a wiec utraty pracy
przez:

— telemarketerzy i analitycy ubezpieczeniowi - 99%
— sedziowie sportowi — 98%

— kasjerzy — 97%

— szefowie kuchni - 96%

— kelnerzy i asystenci w kancelariach adwokackich - 94%
— przewodnicy — 91%

— piekarze — 89%

— robotnicy budowlani — 88%

— pomoc weterynaryjna — 86%

— agenci ochrony — 84%

— marynarze — 83%

— barmani — 77%,

— archiwisci — 76%

— stolarze — 72%



e Napytanie czy sztuczna inteligencja moze pozbawic¢ pracy?, odpowiedz brzmi - na razie
NIE! Ale pracy moze pozbawic konkurent dziatajgcy w oparciu o sztuczng inteligencje!

a ponadto:

e Nie mozna zatrzymac¢ lawinowego postepu nauki, techniki i rozwoju technologii.

e O wdrozeniach bedzie decydowac, jak zawsze, rachunek ekonomiczny.

e Na poziom spotecznej aktywnos$ci zawodowej, w krajach wysoko rozwinigtych, bedzie
tez wplywac stan demografii — mata dzietno$¢, a wiec zmniejszajaca si¢ populacja 0sob
zawodowo czynnych oraz starzenie si¢ spoleczenstw i starzenie kadry pracowniczej.

e Czlowiek jawi si¢ stale jako podmiot zmian, ale zarazem staje si¢ najstabszym, chi-
merycznym, nieprzewidywalnym, popetniajacym bledy i niestabilnym ogniwem w sys-
temach produkcji, zarzadzania i ogdlnie gospodarowania, a wigc begdzie z nich sku-

tecznie rugowany.
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