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Idea pracy i nauki zdalnej i jej wspolczesna interpretacja — czesé 1

Internet (od inter-network - miedzy-sie¢), czyli ogodlnoswiatowy system polaczen migdzy
komputerami, zostat wprowadzony w koncu lat 1960. Tajemnica poliszynela jest, ze gltownym
impulsem do rozwoju takiej idei byly potrzeby armii USA, w zakresie poziomej mozliwos$ci
porozumiewania si¢ dowodcoéw pododdziatow w okresie tzw. zimnej wojny. W koncu lat 1970
biura w krajach zachodnich zacze¢to masowo wyposaza¢ w stanowiska w petni skomputeryz-
owane, a w nastepnej dekadzie wprowadzono szeroko korzystanie z sieci internetowej. W efek-
cie istotnym pytaniem stata si¢ forma i uktad stanowisk pracy przy nowej formie wspodtpracy,
a takze pojawilo si¢ zagadnienie przenoszenia stanowisk roboczych do domoéw pracownikow,
w mysl idei globalnej wioski. Wizja ta nie okazata si¢ powszechnie akceptowang. Badania
przeprowadzone na ternie i sfinansowane przez EWG wykazaty, ze zdecydowana wigkszos¢
pracodawcow pragnetaby rozwoju takiej formy (oszczgdno$ci w wynajmie powierzchni biu-

rowej, w wynajmie miejsc postojowych dla samochodéw, oszczednos$ci eksploatacyjne biur),
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ale okoto 80% pracownikow, ktorem zaoferowano taka mozliwo$é, nie chciato z niej sko-
rzysta¢. Thumaczono to woéwczas tym, ze w pracy szuka si¢ nie tylko zarobku, ale i rozwoju,
kontaktow z innymi pracownikami, a ponadto obawiano si¢ o przydzial gorszych zadan, po-
mijanie w awansach, nagrodach i pomijanie w szkoleniach. Przeciwne byly temu zwigzki za-
wodowe 1 organizacje feministyczne, ktore obawialy si¢ dodatkowych obcigzen praca dla pan,
przebywajacych w domach i zajmujacych si¢ gospodarstwami domowymi i dzieémi.

Nowy ruch pojawit si¢ w tym wzgledzie w latach 1990. w mysl idei tele—pracy, a wigc
pracy w roznych miejscach — w rodzimym biurze, u klienta, w srodkach komunikacji (zwtasz-
cza przy odlegtych przejazdach), podczas narad i konferencji poza rodzimg firmg. Ta forma
zyskiwala na popularnosci i znaczeniu, cho¢ dotyczyta gléwnie menadzerow, pracownikow
samodzielnych, kierownictwa i 0s6b wykonujacych pracg z silnymi relacjami zewnetrznymi.

Zupelie nowg sytuacje, bo powszechna, przyniosta pandemia Covid-19, ktéra w
okresie lat 2020 — 2023 wymusita izolowanie i zamykanie urzedow, biur, szkot, uczelni i osrod-
kéw badawczych. W efekcie musiano wypracowa¢ nowe i zmodyfikowaé dotychczasowe
rozwigzania techniczne, organizacyjne, proceduralne i normatywno-prawne dla tzw. Pracy
zdalnej.

W efekcie, jak w przypadku kazdego kryzysu, konieczno$¢ pokonania trudnosci wymu-
sita zauwazalny postep. Po ustgpieniu pandemii, czg$¢ nowych uje¢ 1 rozwigzan pozostata w
codziennej praktyce.

Ocena przemian zwigzanych z praca i naukg zdalng nie jest jednoznaczna. W pracy
biurowej utrzymuja si¢ z powodzeniem niektore rozwigzania (miedzy innymi — narady, kon-
ferencje 1 spotkania, zwlaszcza paroosobowe). Natomiast w szkolnictwie podstawowym i
srednim ocena nauki zdalnej jest w wiekszo$ci negatywna, zardwno w zakresie poziomu
przyswajania wiedzy jak i aspektow relacji interpersonalnych i grupowych.

Oddzielne zagadnienie stanowiag szkoly wyzsze i osrodki badawcze. Zastosowanie
technologii informacyjnych 1 Internetu w dziatalnosci dydaktycznej, naukowej, wdrozeniowe;j
i administracyjnej uczelni jest powszechne od lat i rozwija si¢, obejmujac coraz szersze zakresy.
Praca zdalna, tj. Iacznos$¢ z innymi uczestnikami tej pracy w danej uczelni lub poza nig (w tym

| za granicg) oraz z wirtualnymi zasobami danych, jest wycinkiem tych zastosowan.

Wyciagajac wnioski z doswiadczen zmian ktore wymusita pandemia, mozna konkludowa¢ w
yjeciu globalnym, ze kazdy kryzys niesie ze sobg nowe wyzwania i wymaga wprowadzania
nowych rozwigzan:

» technicznych



* organizacyjnych

» w relacjach ekonomicznych

* modyfikacji aktéw i rozporzadzen prawnych
a takze:

« zmian mentalno$ciowych w relacjach spotecznych
Ponadto z kazdego kryzysu organizacje panstwowe i gospodarcze zdrowe i silne wychodza
wzmocnione i wzbogacone 0 nowe rozwigzania, a struktury slabe i biedne ponosza koszty
trudnych sytuacji

Kryzys wywotany pandemig lat 2020 — 2023 dat inny obraz zmian niz proby przenosin
stanowisk pracy do doméw pracownikow w latach 1980. Wtedy pracodawcy byli zainte-
resowani takimi zmianami, a pracownicy w 80% przeciwni. Obecnie w wigkszo$ci pracownicy,
zwlaszcza mtodzi sg zwolennikami pracy zdalnej, w tym modelem WFH — Work from Home,
natomiast pracodawcy opowiadaja si¢ w wiekszosci za tradycyjnym modelem biura. Przyczyn
tego odwrocenia preferencji mozna upatrywaé w rozwoju mozliwosci technicznych, w ewolucji
modelu struktur spotecznych i w zmianach w stylu zycia os6b miodych, ktérzy od dziecka sg
obeznani z technikami informatycznymi w komunikowania si¢ i w pracy. Mozna domniemy-
wac, ze praca hybrydowa bedzie istotnym tutaj kompromisem, a samo biuro begdzie ewolu-
owato, spetniajac postulaty kadry, w strone tzw. biura-klubu.

W zakresie za$ nauki i ksztalcenia przewazajg opinie negatywne, a efekty zdalnego
nauczania sg oceniane jako gorsze od uzyskiwanych przy tradycyjnych formach stacjonarnych.
| tak:

* pogorszeniu ulegaja relacje w kontaktach grupowych 1 umiejetnosciach wspotpracy,
zwlaszcza u matych dzieci 1 dzieci z niewielkich rodzin,
* wyniki przyswajania wiedzy, a zawlaszcza praktycznych umiej¢tnosci sg zdecydowanie
nizsze,
* umiejetnosci samodzielnej nauki i autodyscypliny nie sag powszechne.
Obserwuje si¢ w szkolnictwie wyzszym dazenia do powrotu do tradycyjnych form ksztatcenia.
Natomiast pozytywne sg opinie w zakresie studiow podyplomowych, szczegdlnie w przed-
miotach wyktadowych. Studenci sg starsi, doswiadczeni, ptacacy za nauke, a wigc cenigcy
przekazywane informacje i cenigcy oszczednosci w czasie i w kosztach (koszt dojazdu i koszt
noclegu przy studiach w osrodku akademickim, poza miejscem zamieszkania) przy zdalnym

kontakcie.



